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著名資訊科技服務供應商以國際標準提供高質素服務 
進一步擴展區內業務 

 

(二零一二年七月六日，香港訊) －區內著名資訊科技服務供應商自動系統集團有限公司 (「自動
系統」或「集團」) (股份編號：七七一) 今日宣布，自動系統(香港)有限公司之珠海卓越外判交付中心
(ODEC)，憑藉其軟件開發服務管理的水平，榮獲由香港品質保證局(HKQAA)所頒發之 ISO 9001:2008 

認證。該認證足證集團能夠持續提供高質素服務，

以滿足大中華區內本地及跨國企業的需求。 

          這項由 HKQAA 頒發的認證，彰顯了 ODEC
優良的營運，能夠確保軟件開發流程的效益。

ODEC 乃自動系統本港工程流程小組(Engineering 
Process Group) 、 項 目 管 理 辦 公 室 (Project 
Management Office)及品質管理部(Quality Office)工
作之延伸，它們負責制訂一套軟件開發設計框架、

程式庫和指引。所有由 ODEC 開發的應用程式和
軟件，均會由經驗豐富的 ODEC 項目組長查驗，
然後交由香港總部的項目團隊進行覆檢和測試。此

雙重測試可以確保該中心在各方面為客戶提供最佳

的體驗，包括更迅速地推出市場、具競爭力的價格

以及超乎客戶期望的品質。ODEC不單根據 ISO的
標準營運，其項目管理流程亦參考其他業內認可的

守則，包括項目管理專業人員(PMP)、資訊科技基
礎架構設施庫(ITIL)標準及能力成熟度模型整合
(CMMI)。  

          自動系統集團有限公司行政總裁兼執行董事許永財先生表示：「能夠獲得這項備受尊崇的認證，

我們感到極之榮幸。此認證有助鞏固我們長久以來作為區內著名資訊科技服務供應商的領先地位。

ODEC 榮獲 ISO 認證，體現我們致力提供高質素服務和擴展跨地域業務的承諾。ODEC 讓我們得以靈
活地滿足不同客戶對項目部署的要求。憑藉過去超過 39年來的成就，我們期望 ODEC團隊在 2012年
底可以將人手倍增至 100人，務求繼續為我們的客戶提供高質素的資訊科技服務。」 

          ODEC位於中國內地珠海的高新技術產業開發區，享有交通便利的優勢。該中心最初於 2003年在
廣州成立，以滿足市場對於高成本效益和度身訂造資訊科技系統不斷提升的需求。ODEC 充分利用珠
海豐富的人才資源，羅致了眾多經過培訓、經驗豐富，並熟識多個平台的各種程式語言、工具和技術

的應用程式開發專業人員，讓自動系統能夠迎合更廣泛的項目需求。 

          過去數年來，ODEC 一直專注於應用程式的開發和維護工作，並已利用市場上的現成應用程式、
自行開發及度身訂造的系統，成功開發了多個應用程式和軟件。為進一步提升服務水平，ODEC 最近
設立了呼叫中心服務，以便提供便利的一站式資訊科技服務。 



           

此外，ODEC 亦擁有一支具專業資格的精英團隊，在企業內容管理(ECM)解決方案方面擁有超
過十年相關經驗。自動系統的卓越往績，反映客戶對其服務交付的信賴。例如，自動系統曾為中國南

方航空度身訂造一個世界級 ECM解決方案，將其技術資料文檔管理系統 (TDMS) 升級。 

        現時，ODEC 支援來自公營和私營機構的區內客戶，包括政府部門、金融機構、教育機構、運輸
企業和公共服務機構。例如，為珠江船務企業(集團)有限公司開發一套度身訂造可支持網上支付的票
務系統，以支援該公司於香港、澳門及廣東省主要城市的客運服務。 

        自動系統珍視高質素服務，並竭力確保其整體營運符合國際標準。2011年 11月，自動系統(香港)
有限公司的管理服務、內部求助台和資訊科技支援服務成功獲得 HKQAA 所頒發之 ISO 20000 資訊科

技服務管理 (ITSM) 認證。2012 年 4 月，自動系統(香港)有限公司亦成功就資訊科技安全管理系統
(ISMS)獲得了 ISO 27001認證，該認證乃提供資訊科技服務過程中管理改變和控制的重要標準。 

          許先生總結：「自動系統擁有豐富的行業和業務流程專業知識，以及被受認可的方法、國際水準

和卓越往績，能夠調配 ODEC 的合適人才、技能和技術，迅速協助客戶滿足業務上的優先要務及提升
表現。」 

－完－ 
 
自動系統集團有限公司簡自動系統集團有限公司簡自動系統集團有限公司簡自動系統集團有限公司簡介介介介 
自動系統(香港)有限公司於一九七三年成立，憑著卓越業績於一九九七年十一月在香港聯合交易所有
限公司以自動系統集團有限公司(「ASL 集團」或「集團」) (股份編號：七七一) 的名義正式上市。
ASL 集團的最終控權股東為北京華勝天成科技股份有限公司(「華勝天成」)，其股份於上海證券交易
所上市(股份代號：六零零四一零)。集團是華勝天成集團成員之一，華勝天成集團錄得營業額超過人
民幣 50億元，並擁有逾 5,000名員工。ASL集團旗下包括自動系統(香港)有限公司、榆林電腦科技有
限公司、自動系統(澳門)有限公司、台灣澳圖美德資訊科技有限公司、廣州澳圖美德信息科技有限公
司、自動系統(泰國)有限公司及 i-Sprint Innovations Pte Ltd.，致力提供專業的資訊科技服務予全球客
戶，特別是大中華及亞太地區包括香港、中國大陸、台灣、澳門、泰國、新加坡及馬來西亞的企業客

戶。ASL 集團已累積逾三十九年豐富的系統集成經驗，信譽昭著，被視為區內著名的資訊科技（IT）
服務供應商之一。 
 
集團擁有超過 1,700 名員工，致力為各行業之企業客戶提供「一站式」服務，包括應用系統及軟件開
發、顧問服務、系統集成、維修支援服務、求助台服務、外判服務、培訓服務、安全評估服務及安全

管理服務。本著致力為客戶提供優質服務的宗旨，ASL 集團屢次獲得客戶的信賴及支持，當中包括政
府部門、專上學院、電訊集團、運輸企業、大型金融及國際著名企業。 
 
更詳盡之資料載於 http://www.asl.com.hk 
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